PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ACRE
Coordenadoria de Planejamento e Gestdao Educacional

EDITAL N° 096/2025

O Desembargador Luis Camolez, Diretor da Escola do Poder Judiciario — ESJUD, no
uso de suas atribuicdes legais e de acordo com a legislagdo pertinente, faz saber pelo presente Edital que
as inscricdes estardo abertas para o curso ""Redes Sociais com Linguagem Leve, Clara e Engajadora",
conforme as regras nele determinadas.

1. DAS INFORMACOES GERAIS

1.1. Curso: Redes Sociais com Linguagem Leve, Clara e Engajadora.

1.2. Modalidade: Presencial.

1.3. Carga horéria: 8 horas-aula.

1.4. Realizacao: 08/11/2025 (8h a s12h e das 13h as 17h).

1.5. Local de realizacao: Escola do Poder Judiciario do Acre - Esjud.

1.6. Inscrigdes: De 04 a 07 de novembro de 2025. (Turma Fechada).

1.7.Ser4 considerado(a) REPROVADO(A) o(a) aluno(a) que NAO obtiver 75% de frequéncia no curso.

1.8. Objetivo: Aperfeicoar as competéncias técnicas e conceituais da equipe de comunicagao institucional
do Tribunal, fortalecendo a atuagdo em comunica¢do publica por meio da producdo de conteudos
estratégicos, linguagem digital clara e uso eficiente das redes sociais, com vistas a ampliar a transparéncia,
a credibilidade e a aproximacdo do Poder Judiciario com a sociedade.

1.9. LAR: O curso estd em consonancia com os normativos que fixam indicadores para a concessdo da
LAR, por ser uma acao educacional promovida pela ESJUD.

1.10. Formador:

Paulo Vitor Bispo: Diretor de comunicacao digital da Prefeitura de Salvador, professor convidado da
ESPM, estrategista de politicos e artistas e palestrante.

1.11. Metodologia:

A formagdo adotara uma abordagem participativa, combinando exposicdes teoricas e atividades praticas
voltadas a aplicacao dos conteudos no cotidiano de trabalho dos participantes. Essa metodologia busca
promover a assimilagdo efetiva dos conceitos e o desenvolvimento de competéncias.

1.12. Origem da demanda: Processo SEI n° 0011282-60.2025.8.01.0000
2. DO PUBLICO-ALVO

2.1. Publico-Alvo: Turma Fechada (Equipe de comunicagao institucional do Tribunal de Justica do Acre).
O link de inscri¢ao devera ser encaminhado a secretaria de comunicagao social,que ficara responsavel pela
divulgagao aos alunos.

2.2. Numero de Vagas: 20 (vinte).



3. DAS INSCRICOES

3.1. As inscrigdes serdo realizadas de 4 a 7 de novembro de 2025 no Sistema EmeronWeb, diretamente no
link https://escola.tjac.jus.br/emeron Web/externas/inscricoes/listar.xhtml.

3.2. Para receber a confirmacao da inscri¢ao, o(a) participante devera informar um namero de WhatsApp
no momento da inscri¢ao no Sistema EmeronWeb.

3.3. Sera enviado, 24h antes do evento, o /ink do curso através do e-mail e mensagem no WhatsApp.
Serdo usados os dados cadastrados no EmeronWeb.

3.4. A Coodernadoria de Execu¢do Educacional - COEED fara o controle de frequéncia dos(as) alunos(as)
mediante registro de presenga no proprio sistema.

3.5. Ao final da acao educacional, a Coordenadoria de Controle ¢ Monitoramento - COMON fara os
devidos registros no Sistema para a certificagdo do(a) aluno(a).

4. CONTEUDO PROGRAMATICO
PARTE 1 - Estratégia e o Novo Cenario da Comunicacao Publica
1. Estratégia Digital

e O papel da estratégia na comunicagdo publica contemporanea
e Da publicacdo a presenga: como construir posicionamento digital
e Defini¢do da Estratégia e Proposito

2. A Nova Comunicagao Publica

O novo papel das instituicdes na sociedade conectada

Transparéncia, didlogo e propdsito como pilares da comunicagdo publica

O cidadao como centro das narrativas Rede Social: o significado real

As redes como espacos de convivéncia e escuta

Da audiéncia a comunidade: como fortalecer vinculos

A presenca institucional como experiéncia, ndo apenas canal A transformacao digital nas institui¢des e
o papel das redes sociais

Mudangas culturais e tecnologicas no setor publico

e Como as redes ampliam o alcance e aproximam a gestdo das pessoas

e (Casos praticos de transformagao digital e comunicagao integrada

PARTE 2 - Conexao, Linguagem e Humanizacio Como gerar conexio na Era da Atencio

e Entendendo o novo comportamento do publico hiperconectado

e Gatilhos de engajamento e elementos emocionais da comunicacao

e Como competir na Era Atencao? O fim da linguagem burocratica: como falar com, e ndo para, o
cidadao

e A forca da linguagem simples e empatica

e Técnicas de tradugdo de pautas complexas

Escrita publica que aproxima, nao afasta A humanizag¢ao como diferencial competitivo no setor

publico

Comunicagdo com emog¢ao, empatia ¢ verdade

Construindo uma narrativa institucional que inspira e conecta

Humanizar sem perder credibilidade Persona Digital e como ajustar essa identidade

O que ¢ e como definir uma persona digital institucional

Tom de voz, estilo e coeréncia de discurso

Exercicio pratico: mapeamento da persona e da linguagem atual da institui¢ao


https://escola.tjac.jus.br/emeronWeb/externas/inscricoes/listar.xhtml

PARTE 3 - Linguagem, Processos e Ferramentas Linguagem, tom e coeréncia na presenca digital

e Constru¢do de uma linguagem consistente entre canais

e Checklists e padroes de qualidade para a comunicagdo publica Processos de criacdo, escuta ativa e uso
do ChatGPT

e Fluxo e processos para equipes de comunica¢ao

e Ferramentas e métodos para escuta digital e andlise de sentimento

e ChatGPT e IA como aliados na criacdo de conteudo publico O poder dos formatos visuais: videos,
cards, stories € memes

e A importancia dos formatos visuais na comunicagao institucional

e Como transformar uma pauta fria em contetido quente

e Oficina pratica: adaptar uma noticia institucional para formatos digitais PARTE 4 Desempenho,
Bastidores e Pratica Como simplificar narrativas sem perder profundidade

e Técnicas para simplificar mensagens complexas

e O equilibrio entre informacao, leveza e relevancia

Escrita estratégica para multiplos publicos Bastidores da “Prefs mais seguida do mundo” Exemplos de

boas praticas e erros comuns

Casos reais do setor publico e privado

O que funciona e o que nao funciona

Discussao e aprendizado coletivo Analisando performances

Como interpretar dados e métricas de forma inteligente

Indicadores que medem conexao e percepgao publica

De niimeros a narrativas: transformando resultados em estratégia

5.DA AVALIACAO E CERTIFICACAO

5.1. Tera direito ao certificado de participagdo no curso o(a) aluno(a) que obtiver a carga horaria minima de
75% do curso.

5.2. Depois de cumpridas as exigéncias do subitem 5.1, o(a) concludente obtera o certificado no Sistema
EmeronWeb, na area do(a) aluno(a), acessando o link
https://escola.tjac.jus.br/emeronWeb/externas/inscricoes/listar.xhtml.

5.3. Para efeito de certificagdo serdo considerados(as) os(as) participantes que efetuarem o cadastro e
inscri¢dao no Sistema EmeronWeb e obtiverem frequéncia minima descrita no item 5.1.

6. DA ESTIMATIVA DE GASTOS PARA A REALIZACAO DO TREINAMENTO

6.1 A Escola do Poder Judiciario do Acre - Esjud, ndo terd custos diretos com a formacao. Foi solicitado
apoio educacional para agao formativa.

7. DAS DISPOSICOES GERAIS

7.1. O cancelamento de inscrigdo podera ser feito pelo participante até 48 (quarenta e oito) horas antes da
data do inicio da acdo educacional, mediante envio dessa solicitagdo ao e-mail da Coordenadoria de

Execucao Educacional: coeed@tjac.jus.br.

7.2. A Coordenadoria de Execucao Educacional sera responsavel pelo monitoramento da frequéncia do(a)
aluno(a).

7.3. Eventuais omissoes verificadas neste Edital serdo sanadas pela Direcao da Escola do Poder Judiciario
do Acre — ESJUD.

Cronograma


https://escola.tjac.jus.br/emeronWeb/externas/inscricoes/listar.xhtml
mailto:geade@tjac.jus.br

DATA HORARIO LOCAL ETAPA
03 de novembro de 2025 https://esjud.tjac.jus.br Publicacio do Edital.
De 4 a 7 de novembro

o Jesiud tiac.ius. , . . s,
de 2025 https://esjud.tjac.jus.br Periodo de divulgacdo e inscri¢des

Dia 08 de novembro de
2025

Escola do Poder Judiciario do
Acre - Esjud

Curso: Redes Sociais com Linguagem Leve,
Clara e Engajadora.

Desembargador Luis Camolez
Diretor da ESJUD

Rio Branco - AC, 31 de outubro de 2025.
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Documento assinado eletronicamente por Luis Vitorio Camolez, Diretor da ESJUD, em 03/11/2025,
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