PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO ACRE
Escola do Poder Judiciario

EDITAL N° 030/2026

O Desembargador Luis Camolez, Diretor da Escola do Poder Judiciario — ESJUD, no uso de suas atribui¢des legais e de acordo com a legisla¢do pertinente,
faz saber pelo presente Edital que as inscrigdes estardo abertas para a Formacao em Gestiao de Processos e Qualidade no Contexto Institucional do TJAC, conforme as
regras determinadas a seguir:

1. DAS INFORMACOES GERAIS

1.1. Formacao: Gestdo de Processos ¢ Qualidade no Contexto Institucional do TJIAC.

1.2. Inscri¢oes: De 31/03 a 09/04 de 2026.

1.3. Modalidade: Palestra (presencial com transmissdo via Google Meet para as comarcas do interior), capacita¢ao e treinamento aplicado (presencial).
1.4. Carga horaria: Palesta 1h30min e Treinamento aplicado 16h.

1.5. Programacio:
e Palestra: Gestao de Processos e Qualidade no Contexto Institucional do TJAC.

Realizaciio: 16/04 - Das 8h as 9h30 - Auditorio da ESJUD com transmissao pelo (Google Meet) - Carga Horaria: 1h30min

e Curso: Gestao de Processos e Qualidade no Contexto Institucional do TJAC

Carga Horaria: 16h/a

Programacao do Curso

Data Horario Local Carga Horaria

16/04 13has 17h Laboratério de Informatica da ESTUD 4h
Intervalo 15h

17/04 8h as 12h Laboratério de Informatica da ESTUD 4h
Intervalo 10h

23/04 8h as 12h Laboratoério de Informatica da ESJUD 4h

Intervalo 10h
24/04 13has 17h Laboratoério de Informatica da ESJUD 4h




l Intervalo 15h

1.6. LAR (Licenca Compensatéria por Alcance de Resultados): O curso estd em consonancia com os normativos que fixam indicadores para a concessdo da LAR, por ser
uma a¢ao educacional promovida pela ESJUD.

1.7. Dados do Curso:
1.7.1. Justificativa:

A oferta desta capacitagdo decorre da necessidade de fortalecimento da governanga institucional, da gestdo de processos e da padronizag¢do de rotinas administrativas, em
consonancia com as diretrizes do Planejamento Estratégico do Tribunal de Justica do Acre (2021-2026), especialmente no que se refere a eficiéncia administrativa, a melhoria
da gestdo interna, a qualidade dos servigos prestados e ao uso racional dos recursos publicos.

1.7.2. Origem da Demanda: 0013061-50.2025.8.01.0000
1.7.2. Formadora:
Katia Cristina Dotto Gasparini:

Possui formagdo académica multidisciplinar, com bacharelado em Analise de Sistemas, pos-graduacdes em Engenharia de Sistemas e em Administracdo Aplicada e Gestdo
Empresarial, além de MBAs em Administracdo, Administracdo Publica, Gestdo Publica, Financas e Gerenciamento de Projetos, encontrando-se atualmente em curso MBA em
Gestao de Negocios Digitais e Inteligéncia Artificial. Possui experiéncia consolidada em fungdes de direcdo e assessoramento estratégico, atuando na execucao de estratégias
institucionais, modernizacdo administrativa, padronizagdo de praticas organizacionais ¢ implantacdo de indicadores voltados a gestdo por resultados. Apresenta dominio
técnico em organizacdo institucional, planejamento or¢amentario, governanga de contrata¢des, gestdo de projetos e uso estratégico da tecnologia aplicada a gestdo, incluindo
metodologias ageis, praticas de conformidade e ferramentas analiticas de apoio a tomada de decisao.

1.7.3. Objetivo: Desenvolver competéncias técnicas dos servidores para mapear, padronizar € aprimorar processos organizacionais, contribuindo para o aumento da
produtividade, da transparéncia institucional e do alinhamento entre planejamento, execugdo e controle, em atendimento aos objetivos estratégicos do TJAC.

1.7.4. Conteudo Programatico do curso Presencial.

. Governanga Institucional e Gestao de Processos Governanga institucional no setor publico. O papel da gestdo de processos no contexto
Dia 16/04 R Bloco 1 |4h L . ~ P
no Poder Judiciario organizacional. Processos como instrumento de estruturagdo das praticas institucionais.
Dia 17/04 Fundamentos da Gestio de Processos Bloco 2 |4h anfiamentog cla Gestao de Processos. Cadeia fle valor. Maqrc_)l?r_ocessos, processos e
atividades. Visao ponta a ponta. Exemplos aplicados ao Judiciario.
. Ferramentas ¢ Metodologias Aplicadas a Ferramentas e metodologias aplicadas. Introdugdo ao BPMN (nivel essencial). Bizagi e
Dia 23/04 ) Bloco 3 |4h . S . ) .
Melhoria de Processos alternativas. Metodologias ageis aplicadas a melhoria de processos.
. Gestdo da Qualidade e Padronizacdo no Setor Gestdo da qualidade e padronizacdo. Qualidade no setor ptblico. Padronizagdo de rotinas.
Dia 24/04 1 Bloco 4 |4h . S ~
Publico Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs).

1.7.5 Metodologia:

A metodologia adotada fundamenta-se em uma abordagem teorico-pratica, combinando exposi¢ao dialogada, analise orientada de situa¢des do setor publico e atividades praticas
de carater pedagogico, estruturadas de acordo com o contexto institucional do Poder Judiciario e o nivel de maturidade das unidades participantes.



A formagdo sera organizada em dois eventos formativos independentes, possibilitando ao participante optar pela realizagdo de apenas um deles ou de ambos, conforme seu
interesse ¢ disponibilidade:

e Palestra, com carga horaria de 1h30, de carater introdutorio e reflexivo;
e Curso, com carga horaria de 16 horas, de natureza aprofundada e aplicada.
As certificacdes serao emitidas de forma independente para cada evento, sendo exigida, em ambos os casos, frequéncia minima de 75% para fins de certificagdo.

O curso sera realizado integralmente de forma presencial, com desenvolvimento progressivo dos conteudos, iniciando pela apresentacdo dos fundamentos da governanga
institucional, da gestdo de processos e da gestdo da qualidade, seguido de exercicios aplicados voltados a padronizagdo, a organizacdo e a melhoria de rotinas administrativas. As
atividades préaticas serdo conduzidas em formato orientado (hands on), utilizando ferramentas compativeis com o ambiente institucional, com foco na compreensao dos
conceitos ¢ em sua aplicabilidade no contexto de trabalho.

A palestra sera ofertada de forma presencial, com possibilidade de participacio remota, por meio da plataforma Google Meet, exclusivamente para participantes que se
encontrem fora do municipio de Rio Branco, garantindo maior alcance institucional sem prejuizo da interagdo e da participagdo ativa.

A metodologia prioriza a participagdo ativa dos cursistas, a troca de experiéncias e a reflexdo orientada, sem contemplar a execugao direta de processos institucionais pela
instrutora, preservando o carater educacional e formativo da acdo. Ao final de cada evento, sdo promovidos momentos de integragdo dos contetidos e orientacdes praticas,
visando a consolidag@o do aprendizado e ao fortalecimento da governanga e da gestdo de processos no ambito do TJAC.

2. EMENTA: Gestdo de Processos e Gestao da Qualidade no Poder Judiciario. Fundamentos conceituais, metodologias e aplicagdo pratica voltadas ao fortalecimento da
governanga institucional. Capacitacao presencial destinada ao desenvolvimento de competéncias para mapear, analisar, padronizar, aprimorar € monitorar processos
organizacionais. Integracdo entre gestdo de processos, gestdo da qualidade, planejamento das contratagdes e transparéncia publica. Abordagem aplicada aos desafios
institucionais do Tribunal de Justica do Acre, considerando o nivel de maturidade das unidades, a descentralizagdo das comarcas e as diretrizes de governanga, controle e
prestagdo de contas.

3.DO PUBLICO-ALVO

3.1. Publico-alvo:

Palestra: Servidores(as) e magistrados(as) do Tribunal do Justica do Estado do Acre.

Curso: Secretarios(as), subsecretarios(as) e juizes(as) auxiliares, com atuagdo ou interesse na area de governanga.
3.2. Numero de Vagas:

Palestra: 80 (oitenta) vagas.

Curso: 15 (quinze) vagas, assim distribuidas:

— 2 (duas) vagas da Corregedoria;
— 1 (uma) vaga da Auditoria;

— 1 (uma) vaga da SETIC;

— 7 (sete) vagas da SEGOV;



— 2 (duas) vagas da SEGER;
— 2 (duas) vagas da INOVA.

4. DAS INSCRICOES
4.1. No periodo de de 31/03 a 09/04 de 2026 estardo abertas as inscrigdes para a formacdo em Gestao de Processos e Qualidade no Contexto Institucional do TJAC.

4.2. A inscrigdo sera realizada no Sistema EmeronWeb, diretamente no /ink https://escola.tjac.jus.br/emeron Web/externas/inscricoes/listar.xhtml.

4.3. Para receber a confirmagdo da inscrigdo, o(a) participante devera informar um numero de WhatsApp no momento da inscri¢do no Sistema EmeronWeb.
4.4. A Coordenadoria de Execu¢do Educacional — COEED fara o controle de frequéncia dos(as) alunos(as) mediante registro de presenga no proprio sistema.

4.5. Ao final da acdo educacional, a Coordenadoria de Controle ¢ Monitoramento - COMON fara os devidos registros no Sistema para a certificagdo do(a) aluno(a).

5. DA AVALIACAO E CERTIFICACAO

5.1. Avaliacdo do(a) cursista: A avaliag@o serd formativa, através de exercicios aplicados no decorrer do curso, tendo como critério a participagdo nas atividades propostas,
assiduidade e pontualidade.

5.2. Tera direito ao certificado de participag@o nas formacdes o(a) aluno(a) que obtiver a carga horaria minima de 75% (setenta e cinco por cento) da carga hordria total de
cada evento.

5.3. O concludente obtera o certificado no Sistema EmeronWeb, acessando o link https://escola.tjac.jus.br/emeronWeb/, apds preenchimento da Avaliagdo de Reagéo.

5.4. Avaliacdo de reacdo: Ao final do curso, o(a) estudante apontara o seu grau de satisfacdo com relagdo ao tema, carga horaria, informagdes novas oferecidas, atividades,
aplicabilidade dos conhecimentos, dentre outros.

5.5. Para formacdo teremos duas certificagdes, conforme estrutura da formagéao:
Primeiro: Palestra Gestao de Processos e Qualidade no Contexto Institucional do TJAC
Segundo: Curso Gestao de Processos ¢ Qualidade no Contexto Institucional do TJIAC

5.6. O aluno deve escolher a etapa e fazer sua inscricao.

6. DO CONTROLE DE FREQUENCIA DA ATIVIDADE

6.1. O(a) participante recebera durante a aula o link para registrar sua frequéncia, a fim de que seja devidamente identificado(a) para a certifica¢do da atividade educacional.

7. DA ESTIMATIVA DE GASTOS PARA A REALIZACAO DO CURSO

7.1. O curso tera investimento estimado de R$ 9.820,00, sendo R$ 7.000,00 referentes ao pagamento da formadora e R$ 2.820,00 referentes a realiza¢do de quatro coffee
breaks, com valor unitario de R$ 705,00.

8. DAS DISPOSICOES GERAIS


https://escola.tjac.jus.br/emeronWeb/externas/inscricoes/listar.xhtml

8.1. O cancelamento de inscrigdo podera ser feito pelo participante até 48 (quarenta e oito) horas antes da data do inicio da agdo educacional, mediante envio dessa solicitagdo
ao e-mail da Coodenadoria de Execucao Educacional — COEED: coeed@tjac.jus.br.

8.2. A Coodenadoria de Execu¢do Educacional — COEED sera responsavel pelo monitoramento da frequéncia da(o) aluna(o), podendo contata-la(o) diretamente para obter
informagoes a respeito de eventual auséncia, bem como disponibilizara a lista de presenga , cuja assinatura ¢ obrigatoria para fins de certificagao.

8.3. A(o) aluna(o) faltosa(o) podera justificar sua auséncia, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas a contar da ltima aula de que ndo participou, por meio de envio de e-
mail a COEED (coeed@tjac.jus.br).

8.4. A Coodenadoria de Execugdo Educacional — COEED repassara a justificativa de auséncia a Dire¢do da ESJUD para deliberagao.

8.5. A Direcao da Escola do Poder Judiciario do Acre — ESJUD podera, diante da eventual auséncia de justificativa pela(o) aluna(o) faltosa(o), substitui-la(o) por outra(o)
constante na lista das vagas remanescentes do respectivo curso, que sera selecionado conforme a ordem de inscri¢do no Sistema de Gestdo de Ensino, quando houver.

8.6. Demais omissoes verificadas neste Edital serdo sanadas pela Dire¢do da Escola do Poder Judiciario do Acre — ESJUD.

Data Horario Local Etapa

De 31/03 a 09/04 de 2026 https://escola.tjac.jus.br/emeron Web/externas/inscricoes/listar.xhtml | Periodo de divulgacdo e inscri¢des

Palestra: Gestao de Processos e Qualidade no

Dia 16/04 8h as 9h30 Escola do Poder Judiciario do Acre - Esjud Contexto Institucional do TIAC.
Dia 16/04 e 24/04 13h as 17h Escola do Poder Judiciario do Acre - Esjud Curso: Gestio de Processos e Qualidade no
Dia 17/04 e 23/04 8h as 12h Escola do Poder Judiciario do Acre - Esjud Contexto Institucional do TJAC.

Desembargador Luis Camolez
Diretor da ESJUD
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